
Gentile Cliente, 
il Regolamento (UE) 679/2016 stabilisce che il soggetto interessato debba essere preventivamente informato 
in merito all'utilizzo dei dati che lo riguardano e che il trattamento di dati personali è ammesso solo con il 
consenso espresso del soggetto interessato, salvo i casi previsti dalla legge. 
La cooperativa, al fine di implementare le modalità di cura della salute degli ospiti e di ogni altra attività 
connessa all'assistenza degli ospiti, ha perseguito lo sviluppo di "Ancelia", soluzione che presenta due componenti 
principali: una Web App e una Mobile App. La soluzione è così composta: sensore ottico, dispositivo aziendale fornito 
da TeiaCare srl (soggetto nominato responsabile del trattamento), sul quale viene installata la mobile app e server 
installato presso la struttura del Cliente. La Mobile App è destinata all'utilizzo in struttura da parte del personale sanitario 
e consente, in accordo con la struttura, la visualizzazione del flusso immagini in real time per 15 secondi. Nel dettaglio 
della Mobile App, questa si compone generalmente di schede associate ad ogni residente della struttura, identificato 
attualmente tramite il numero della stanza e del posto letto. Tale sistema rileva la posizione del residente all'interno del 
perimetro del letto. Per quanto concerne invece la Web App, questa è destinata esclusivamente al personale infermieristico 
e all'area manager e non consente di visualizzare il flusso video in real time, ma esclusivamente i dati raccolti in forma 
aggregata. 

Titolare e Contitolare del trattamento 
Il Titolare del trattamento dei dati è Genesi Impresa Sociale scs Onlus 

Finalità del trattamento 
I dati personali sono trattati nell'ambito della normale attività dell'azienda Genesi Impresa Sociale scs Onlus 

per finalità relative a: 
a. Gestione ed esecuzione di contratti
b. Cura della salute degli ospiti
c. Ogni attività connessa alla vita ed all'assistenza degli ospiti in RSA
d. Monitoraggio costante dei pazienti, in particolare in caso di caduta

Base giuridica, natura dei dati e conseguenza della mancata comunicazione, modalità di trattamento 

La base giuridica del trattamento di dati personali per le finalità di cui sopra è l'esecuzione di un contratto di 
cui Lei è patte o l'esecuzione di misure precontrattuali adottate su Sua richiesta, pertanto l'esecuzione di 
obblighi precontrattuali e contrattuali rispetto a rapporti giuridici con Lei costituiti e/o costituendi. 
Si informa che, tenuto conto delle finalità del trattamento come sopra illustrate, il conferimento dei Suoi dati 
personali è obbligatorio. Un Suo eventuale mancato, parziale o inesatto conferimento e/o l'eventuale espresso 
rifiuto al trattamento comporterà l'impossibilità per il Titolare di dare seguito alle Sue richieste. 
Genesi Impresa Sociale scs Onlus la informa che il trattamento dei Suoi dati personali avverrà mediante 
strumenti manuali, informatici e/o telematici e sarà improntato ai principi di liceità, correttezza, trasparenza, 
limitazione delle finalità e della conservazione, minimizzazione dei dati, esattezza, integrità e riservatezza e 
tutelando i diritti e le libertà dell'interessato. 
In conformità alla finalità i dati potranno essere trattati attraverso costituzione di apposito dossier santario 
elettronico, a supporto degli operatori sanitari. 
I Suoi dati personali verranno, pertanto, trattati con logiche strettamente correlate alle finalità suesposte, in 

accordo alle disposizioni del GDPR e, comunque, in modo da garantire la sicurezza e la riservatezza dei dati 
stessi. 
A titolo esemplificativo i dati personali trattati saranno quelli identificativi trattati attraverso il monitoraggio a 
distanza, attraverso il sensore posizionato sul posto letto. 
Si precisa che il sensore si disattiva nel caso in cui vi siano 2 o più persone all'interno del proprio campo 
d'azione. 
I dati anagrafici, la terapia e le cure a praticate, la diagnosi di ammissione o la scheda di dimissione e quant'altro 
necessario saranno comunicati, qualora sia previsto dalle normative vigenti o nei casi di rischi grave, 
imminente ed irreparabili per la salute o incolumità fisica dell'interessato, alle ATS e ASST territoriali, alle 



Autorità di Pubblica Sicurezza, e, dietro specifica richiesta all'Autorità giudiziaria o ad altri Enti destinatari 
per legge e regolamenti. 
I dati personali non sono soggetti a diffusione tranne che nei casi eventualmente previsti da norme di legge o 
regolamenti. 
I dati trattati dal Titolare non saranno diffusi, ovvero non ne verrà data conoscenza a soggetti indeterminati, in 
nessuna possibile forma, inclusa quella della loro messa a disposizione o semplice consultazione, tranne che 
per i casi previsti dalla normativa. 

Destinatari o categorie di destinatari ai guaii i dati personali possono essere comunicati 

Nei limiti pertinenti alle finalità, i dati potranno essere comunicati ai Responsabili e agli incaricati all'interno 
della cooperativa ed ai soggetti esterni alla stessa, quali collaboratori, consulenti, tirocinanti, medici specialisti, 
liberi professionisti, istituzioni o organismi pubblici, ATS, Aziende Ospedaliere, Servizio Sanitario Nazionale, 
Enti previdenziali. I suoi dati non saranno oggetto di alcuna diffusione. 

Periodo di conservazione 

I dati personali saranno conservati secondo quanto previsto dalla nonnativa di settore e/o in confonnità alla 
finalità (IO anni) 
L'obsolescenza dei dati conservati verrà monitorata periodicamente. 

Diritti dell'interessato 

L' interessato potrà esercitare in qualunque momento, i diritti a lei espressamente riconosciuti dal Regolamento 
europeo, in particolare: 
a)II diritto di accesso ai dati personali (art. 15) al fine di ottenere dal titolare del trattamento la conferma che 
sia o meno in corso un trattamento di dati personali che lo riguardano ed in tal caso, ottenere l'accesso ai dati 
personali ed alle seguenti informazioni:

- le finalità del trattamento;
- le categorie di dati personali in questione;
- i destinatari o le categorie di destinatari a cui i dati personali sono stati o saranno comunicati, in particolare
se destinatari di paesi terzi o organizzazioni internazionali;
- quando possibile, il periodo di conservazione dei dati personali previsto oppure, se non è possibile, i criteri

utilizzati per determinare tale periodo;
- l'esistenza del diritto dell'interessato di chiedere al titolare del trattamento la rettifica o la cancellazione dei
dati personali o la limitazione del trattamento dei dati personali che lo riguardano o di opporsi al loro

trattamento;
- il diritto di proporre reclamo a un'autorità di controllo;
- qualora i dati non siano raccolti presso l'interessato, tutte le informazioni disponibili sulla loro origine;
- dell'esistenza di garanzie adeguate ai sensi dell'articolo 46 relative al trasferimento dei dati all'estero;
b) il diritto di rettifica (art.16) e di integrazione dei dati personali inesatti o incompleti che la riguardano;
c) il diritto alla cancellazione (art. 17) dei dati personali che la riguardano qualora:
- essi non siano più necessari rispetto alle finalità per le quali sono stati raccolti o altrimenti trattati o siano
tratti illecitamente oppure ancora debbano essere cancellati per adempiere un obbligo legale previsto dal diritto
dell'Unione o dello Stato membro cui è soggetto il titolare del trattamento;
- revochi il consenso e qualora non sussista altro fondamento giuridico per il trattamento;
-si opponga al trattamento e non sussista alcun motivo legittimo prevalente per procedere al trattamento,
oppure si opponga al trattamento;
d) il diritto alla limitazione del trattamento dei dati personali (ait. 18) quando ricorre una delle seguenti ipotesi:
- Lei contesti l'esattezza dei dati personali, per il periodo necessario al titolare del trattamento per verificare
l'esattezza di tali dati personali;
- li trattamento sia illecito e Lei si opponga alla cancellazione dei dati personali e chieda invece che ne sia
limitato l'utilizzo



- benché il titolare del trattamento non ne abbia più bisogno ai fini del trattamento, i dati personali sono
necessari all'interessato per l'accertamento, l'esercizio o la difesa di un diritto in sede giudiziaria
e) il diritto alla portabilità dei dati personali (art. 20) ossia di trasmettere tali dati a un altro titolare del
trattamento qualora esso si basi sul consenso o su un contratto;
f) diritto di opposizione (art.21) in qualsiasi momento, per motivi connessi alla sua situazione particolare, al
trattamento dei suoi dati che lo riguardano
g) Il diritto di proporre reclamo ad un'autorità di controllo. Qualora ritenesse di esercitare i diritti sopraelencati
e qualora gli stessi fossero da lei esercitabili, potranno essere fatti valere scrivendo al Titolare del trattamento:
e-mail: info@coopgenesi.it, nonché l'indirizzo per posta ordinaria: Genesi Impresa Sociale scs Onlus,sita in
Rodengo Saiano Via Biline 74/76.
DPO: Secoop Impresa sociale scs Onlus, referente Terrafino Giuseppe mail: privacy@coopgenesi.it
La richiesta deve sempre contenere l'oggetto della richiesta, il diritto che l'interessato intende esercitare.

CONSENSO AL TRATTAMENTO DEI DATI 

Ai sensi del GDPR dichiaro di aver preso visione dell'informativa sopra riportata e, per le finalità sopra 
riportate (trattamento dei dati personali al fine dell'installazione e del monitoraggio in tempo reale attraverso 
apposito sensore Ancelia) acconsento al trattamento dei miei dati personali. 

Data: I I 

Firma leggibile dell'interessato _______________ _ 

Nota bene: se il consenso non può essere prestato dall'interessato per impossibilità fisica, incapacità di agire 
oppure incapacità di intendere e di volere, questo è manifestato da chi esercita legalmente la potestà quale 
(specificare) 

NOME E COGNOME 
-------------------

O Amministratore di sostegno 
O Tutore 
O Curatore 
O Altro ___________________________ _ 

Data: I I 

Firma leggibile 
----------------




